
とちぎ次世代スマート農業推進センターWEBサイト制作業務委託公募型プロポーザルに係る質問及び回答

番号 該当箇所 質問 回答

1 実施要領　５（２）
プロポーザル審査会（プレゼンテーションの実施）について、実施形式（対
面／オンライン）、予定時間、説明時間・質疑応答時間、参加可能人数、使
用可能な機材等について、現時点で想定があればご教示ください。

　プレゼンテーションは集合形式による参加のみ
とします。
　詳細については、実施要領５（２）のとおり別
途通知します。

2 仕様書３

仕様書では、定期的な打合せについて「原則、甲の所在地において対面で行
うものとし、内容によりオンラインでの実施も可」とされていますが、全体
スケジュール上、対面打合せの想定回数や、オンライン実施が可能な範囲に
ついて、現時点で想定があればご教示ください。

　対面打合せの回数は現時点で未定ですが、月1
回程度を想定しています。
　打合せの内容が報告のみ等の簡易な場合にはオ
ンラインでの実施も可能と想定しています。

3 仕様書　６

サイトマップ内に点線で「人材育成（R9以降に作成予定）」と記載がありま
すが 、今回の構築段階において、将来的なページ追加を見据えた拡張性の
あるデザインやシステム設計を提案に含めることは、評価（加点）の対象と
なりますでしょうか。また、現時点で想定されている「人材育成」のコンテ
ンツ概要があれば可能な範囲でご教示ください。

　評価基準は実施要領別表のとおりです。
　また、人材育成のコンテンツにつきまして現時
点で未定です。

4 仕様書　６

お問い合わせ機能について、サイトマップ案に「お問い合わせ（相談窓
口）」として「センターへの問合せ」「お近くの農業振興事務所や連携機関
への問合せ」とありますが、これは問い合わせフォームの実装を想定してい
ますでしょうか。フォームを実装する場合、入力項目、送信先、個人情報の
取扱い、スパム対策等について、現時点で想定があればご教示ください。

　問い合わせフォームの実装を想定しています
が、よりよい方法がありましたらご提案くださ
い。
　フォームの詳細については、契約候補者と調整
します。
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5 仕様書　６

「お問い合わせ」について、「センターへの問い合わせ」と「近くの農業振
興事務所や連携機関への問い合わせ」はどのような使い分けを想定されてい
ますでしょうか？また、「センターへの問い合わせ」はフォーム、「近くの
農業振興事務所や連携機関への問い合わせ」は問い合わせ先のリスト掲載な
ど、想定されているページ構成についてもご教示ください。

　サイトマップ（案）の「センターへの問い合わ
せ」については、本サイトの内容全般に係るお問
い合わせを想定しています。
　「お近くの農業振興事務所や連携機関への問い
合わせ」については、地域や担当業務に応じた問
い合わせ先として想定しています。
　問い合わせフォームの実装を想定しており、
フォームの詳細やページ構成については、契約候
補者と調整します。

6 仕様書　６
 「トピックス、新技術の紹介、補助事業の紹介、FAQ」のそれぞれにおいて
初期登録件数と各記事の必要項目についてご教示ください。

　現時点で未定です。

7 仕様書　６ 「人材育成」は本案件の対応範囲外か？

　サイトマップ（案）の人材育成については、現
時点の案であり、必須事項としておりませんが、
本サイトの運用を行う上で、今年度中に作成する
ことが効果的と考えられる場合にはご提案をいた
だいて構いません。

8 仕様書　６

サイトマップ最下部に「英語ページ（1枚に要約）」とありますが 、この
ページの主な目的（例：海外向けの技術・ビジネスプロモーション、または
県内在住の外国人向けの情報提供など）を教えてください。また、必要に応
じて多言語化の対象言語を広げる提案や、自動翻訳ツールの導入などを提案
に含めることは可能でしょうか。

　サイトマップ（案）については、現時点の案で
あり、必須事項としておりません。本サイトの運
用を行う上で、効果的と考えられる内容があれば
ご提案ください。
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9 仕様書　６ 「英語ページ」の原稿はご提供いただけるのか？
　　サイトマップ（案）については、現時点の案
であり、必須事項としておりません。原稿につい
ては契約候補者と調整します。

10 仕様書　６

関連情報として「栃木県ホームページ」「とちぎ育ち」「tochino」への外
部リンクが想定されていますが 、本サイトへの集客や認知拡大を図るた
め、これらの外部サイトや県の公式SNS等との連動、あるいは導線強化に関
する施策を提案に含めることは可能でしょうか。

　実施要領別表の評価基準のとおり、独自の発想
に基づく提案をいただいて構いません。

11 仕様書　６

仕様書では、サイト掲載動画視聴回数を分析できるよう設定することとされ
ていますが、動画はYouTube等の外部動画サービスへの掲載・埋め込みを想
定しているか、又はサーバ上に動画ファイルを配置する想定か、ご教示くだ
さい。

　YouTubeへ掲載し、サイトに埋め込みをした動
画を想定していますが、よりよい方法があればご
提案ください。

12 仕様書　６　ウ

サイト制作に必要な原稿、写真、動画、ロゴ、パンフレット、既存資料等に
ついて、発注者様から提供予定の素材の範囲をご教示ください。また、受託
者側で新規に写真撮影、イラスト作成、原稿作成等を行う必要がある場合、
その想定範囲をご教示ください。

　権利が県に帰属する写真、動画等の素材は提供
可能です。
　その他サイトの制作に必要な素材等について
は、基本的に契約候補者に用意いただく想定で
す。原稿については契約候補者と調整します。

13 仕様書　６　ウ
仕様書では、閲覧者に配慮した分かりやすいサイト設計が求められています
が、JIS X 8341-3等のウェブアクセシビリティ規格への準拠レベル、試験実
施、試験結果の提出等について、必須要件があればご教示ください。

　必須要件は特に定めていませんが、サイト閲覧
者が分かりやすく快適に情報を入手できるよう工
夫をお願いします。
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14 仕様書　７（３）

仕様書では、サーバの契約・利用に係る初期経費及び当該年度のサーバ利用
料、SSLサーバ証明書の取得及び適用費用は委託料に含まれるものとされて
います。本業務委託料に含めるサーバ利用料・SSL証明書費用は、契約期間
満了日である令和９年３月31日までの費用と理解してよろしいでしょうか。
また、令和９年４月１日以降のサーバ・SSL証明書・保守運用費用について
は、本業務の対象外と考えてよろしいでしょうか。

　お見込みのとおりです。

15 仕様書　７（１）

脆弱性診断の実施回数について
仕様書では、サイト公開前に脆弱性診断を行うこと、またサーバの基本要件
として独自の脆弱性検査を契約期間中１回以上実施することが記載されてい
ます。これらは同一の診断として実施して差し支えないでしょうか。それと
も、公開前診断と契約期間中の診断を別々に実施する必要がありますでしょ
うか。

　同一の診断として実施して差し支えありませ
ん。

16 仕様書　８

CMSの想定運用体制について
サイトマップ内の赤色で示されている「CMS（更新システム）」について 、
サイト公開後に実際に日々の更新を担当される職員様は、どのようなITスキ
ル層（例：HTML等の専門知識を有するか、あるいはブログ感覚での簡易な入
力のみを想定しているか）を想定されていますでしょうか。

　仕様書８に記載のとおり、専門的な知識がない
人でも情報更新ができることを想定しているた
め、簡易な入力のみを想定しています

17 仕様書　８（３）
ターゲット像についてご教示ください。また、彼らの興味・関心や課題につ
いて顕在化しているものがあれば合わせてご教示ください。

　県内の農業者、農業を志向する学生等をメイン
ターゲットとして想定しています。
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18
仕様書　６
仕様書　８（３）

トピックスのカテゴリに「スマート農業動画」「事例紹介」等の具体的な項
目が挙げられていますが 、本サイト構築において「最もサイトを訪れてほ
しいメインターゲット」（例：県内の現役農業者、新技術の導入を検討して
いる企業、新規就農を希望する一般の方など）の優先順位や比重について、
現時点での想定があればご教示ください。

　県内の農業者、農業を志向する学生等をメイン
ターゲットとして想定しています。

19
仕様書　９(４)
仕様書　13

仕様書では、運用開始後にアクセス分析を行い、レポートを提出することと
されていますが、提出頻度、提出回数、記載すべき分析項目、提出時期につ
いて、現時点で想定があればご教示ください。

　現時点で詳細は未定です。詳細は契約候補者と
調整して決定しますが、提出回数については、運
用開始後に月1回程度の想定です。

20
仕様書
別記１　２（１）

「公開するウェブサイト専用のサーバ」とは物理もしくは仮想の専用領域が
必要ということでしょうか？例えば、一般的なレンタルサーバ（共有サー
バ）は不可ということなのか。

　セキュリティの確保の観点から「とちぎ次世代
スマート農業推進センターWEBサイト」専用の
ウェブサーバを利用するものとしています。
　なお、レンタルサーバの利用を拒むものではな
く、利用するサーバ（物理、仮想を問わず）が、
他のシステムやWEBサイト等と分離されているこ
とが要件です。

21 仕様書　7（２）

上述質問でレンタルサーバ可の場合、「24時間365日稼働およびサービス停
止時の代替手段」や「セキュリティパッチ適用等に伴う一時的なメンテナン
ス停止」はサービス事業者に依存する認識です。ベストエフォート対応でよ
いでしょうか？

　可能な限りサービスの利用に支障がないような
手段を検討・対応ください。



番号 該当箇所 質問 回答

22 -

本サイトの公開後、どのような状態（例：相談窓口への問い合わせ数、動画
の再生数、FAQの閲覧数など）をもって「この委託事業の成果・成功」と評
価されるか、期待する具体的な成果イメージやKPIがあればご教示くださ
い。

　現時点で本サイトの運用による直接のKPIは特
段設けていません。
　県農政の基本目標（とちぎ農業未来共創プラ
ン）の達成の一環の取り組みと考えています。
（参考）特に関連のある基本目標
・5年間（R8年度～R12年度）の新規就農者数の目
標値　2,500人(現状値1,740人)
・R12年度の農業経営体当たりの農業算出額の目
標値　1,500万円（現状値1,038万円）

23 -
令和9年4月以降の保守・運用は別途入札があるという理解で良いでしょう
か？

　次年度以降の運用方法については現時点で未定
です。

24 -

仕様書では「栃木県情報セキュリティ対策基準」を遵守することとされてい
ますが、同基準は非公表とされています。企画提案段階では、仕様書に記載
の公開情報及び総務省の関連ガイドライン等を踏まえた提案とし、契約締結
後に発注者様と協議の上、必要な対応を具体化する理解でよろしいでしょう
か。

　企画提案段階ではお見込みのとおりです。必要
な対応は契約前に契約候補者と調整します。


