
短縮ダイヤル等で連絡可能な相談窓口一覧 令和６(2024)年10月31日現在

広報課県民プラザ室

№ 分類 相談窓口名称 電話番号 時間 備考

1 保健医療 とちまる救急安心電話相談（15歳以上） ＃7119

2 保健医療 とちまる救急安心電話相談（15歳未満） #8000

3 保健医療 感染症・予防接種相談窓口（厚生労働省） 0120-469-283
9時～17時
土日祝年末年始除く

4 保健医療 栃木県精神科救急医療相談電話 0570-666-990
月～金17時～翌朝8時30分
土日祝年末年始24時間

5 児童 児童相談所虐待対応ダイヤル 189 24時間

6 性暴力 性暴力被害全国共通短縮ダイヤル #8891 24時間

7 DV DV相談ナビ ＃８００８ 各機関の相談受付時間

8 DV DV相談プラス 0120-279-889 24時間

9 困難女性 女性相談支援センター全国共通短縮ダイヤル ＃8778 各機関の相談受付時間

10 人権 こどもの人権110番 0120-007-110 平日　8時30分～17時15分

11 消費生活 消費者ホットライン（全国共通ダイヤル） 188
月～金9時～16時
土日祝10時～16時(国民生活センター）

12 道路 道路緊急ダイヤル ＃９９１０ 24時間

13 教育 いじめ相談さわやかテレホン 0120-0-78310 24時間

14 警察 県民相談室 #9110 24時間

15 警察 性犯罪被害者相談 #8103 24時間

16 警察 拳銃110番 0120-10-3774 24時間

17 警察 ヤングテレホン 0120-87-4152
9時～16時
土日祝年末年始除く

月～金16時～翌朝10時
土日祝24時間


