
令和元(2019)年度情報公開制度及び個人情報保護制度の運用状況について（概要） 
 

令和２(2020)年６月 

経営管理部文書学事課 
 

１ 運用状況報告の概要 

  情報公開制度及び個人情報保護制度に関して、県民の適正な利用を推進し、併せて実施状況を

的確に把握して今後の適正な運用の参考とするため、両制度の運用状況を公表するもの。 

 

２ 情報公開制度の運用状況 

(1) 公文書開示の状況 

  〇 令和元(2019)年度から、経常的に開示請求されている公文書について、簡便な方法により

提供する「公文書情報の提供制度」を開始した。 

〇 開示請求件数は2,773件で、前年度比61件(2.2％)の微減となったが、開示請求（公文書情

報の提供含む）により特定された対象公文書数は20,011件で、前年度比1,760件(9.6％)の増

加となり、過去最高となった。１枚の開示請求書で複数の公文書の開示を求める請求が増加

している。 

  〇 開示請求に対する全部開示の割合は９割以上となっており、その約半分が実施積算内訳書

等に係る開示請求となっている。 

区 分 令和元年度

(2019) 

平成30年度

(2018) 
増減 前年度比 備    考 

開 示 請 求 件 数 
(2,053) 

2,773 
  2,834   -61 -2.2％  

対

象

公

文

書

数 

開 示 決 定 
(15,616) 

18,271 
16,625 ＋1,646 ＋9.9% 

【非開示等の主な理由】 

部分開示：個人又は法人に関す

る情報（1,553件） 

非開示：不存在（118件） 

部分開示決定 1,555 1,438 ＋117 ＋8.1% 

非開示決定等 185 188 -3 －1.6% 

計 20,011 18,251 ＋1,760 ＋9.6% 

※ （ ）内は、公文書情報の提供制度によるもので内数   

 (2) 不服申立ての処理状況 

  〇 不服申立ての件数は、新規の申立てが９件あり、前年度から継続審理となっていた10件と合

わせて19件であった。このうち裁決に至ったものは、認容、一部認容、棄却がそれぞれ１件

で、行政不服審査会の答申後に裁決検討中のものが８件、同審査会で審査中のものが２件、

同審査会への諮問に向けて準備中のものが６件となっている。 

(3) 情報の公表・提供 

〇 県民プラザに配架する閲覧用行政資料は5,408件で、前年度より168件(3.2％)増加した。 

〇 行政資料の有償頒布については、部数、売上額ともに前年度より４割超の減となった。 

区 分 
令和元年度

(2019) 

平成30年度

(2018) 
増減 前年度比 備   考 

閲 覧 用 行 政 資 料 5,408件 5,240件 ＋168 ＋3.2% 閲覧用行政資料のうち､

有償頒布対象は394種類 

    （7.2%） 
行政資料の有償頒布部数 1,186部 2,272部 -1,086 -47.8% 

有 償 頒 布 の 売 上 額 758,240円 1,270,650円 -512,410 -40.3% 



３ 個人情報保護制度の運用状況 

 (1) 保有個人情報開示の状況 

   〇 開示請求件数は137件で、前年度比14件(11.4％)の増加、開示請求の対象となった公文書

数も471件と、前年度比61件(14.9％)の増加となった。警察関係（警察本部）についての対

象公文書数が、１件の請求に対して93件の文書を特定したケース等により、前年度より117

件増加したことによるものである。過去５年(H26(2014)～H30(2018))と比較すると、平成

27(2015)年度の件数541件に次いで２番目に多い件数となっている。 

   〇 開示決定が前年度比52件(40.9％)の減少となったのは、前年度に特定の個人からの１件

の請求について66件の文書の開示があったこと、部分開示決定の108件(40.3%)の増加は、前

述の本年度の警察関係93件の文書部分開示があったことによる。 

区 分 令和元年度

(2019)  

平成30年度

(2018) 
増減 前年度比 備    考 

開 示 請 求 件 数     137     123 +14  +11.4%  

対

象

公

文

書

数 

開 示 決 定 75 127 -52 -40.9% 【非開示等の主な理由】 

部分開示：本人以外の個人に関

する情報（364件） 

非開示：不存在（14件） 

部分開示決定 376 268 +108 +40.3% 

非開示決定等 20 15 +5 +33.3% 

計 471 410 +61 +14.9% 

 

 (2) 不服申立ての処理状況 

〇 不服申立ての件数は、新規の申立て４件で、このうち行政不服審査会で審査中のものが２

件、同審査会への諮問に向けて準備中のものが２件となっている。 

(3) 簡易開示の対象試験等及び開示件数 

〇 簡易開示件数は、過去５年は8,500件前後で推移していたが、令和元(2019)年度は7,662件

で、前年度比873件(10.2％)の減少となった。これは、県立高等学校入学者選抜試験の簡易

開示について、新型コロナウイルス感染拡大等の影響により受験者が学校の訪問を控えたこ

とによる減少（平成30(2019)年度7,025件→令和元(2020)年度6,313件）が大きい。 

〇 部局別では、教育委員会が、前述の県立高等学校入学者選抜試験と県立中学校入学者選考

試験555件を合わせて6,868件と、全体の約９割を占めている。 

区 分 
令和元年度

(2019)  

平成30年度

(2018) 
増減 前年度比 備    考 

対象試験数 40 40 0 ±0.0% 【件数の推移】 

H29：8,425件、H28：8,446件 
開 示 件 数 7,662 8,535 -873 -10.2% 

 

 (4) 個人情報取扱事務登録件数 

  ○ 令和元(2019)年度の新規登録は1,564件で、審査会・協議会等の設置運営等に関する事務

（12件）、各種講習・研修等に関する事務（５件）など、前年度より48件の増加となった。 

区 分 
令和元年度

(2019) 

平成30年度

(2018) 
増減 前年度比 備    考 

件 数 1,564 1,516 +48 ＋3.2% 新規59件、廃止11件 

 



１　公文書開示の状況
(１) 開示請求対象公文書数
　ア　対象公文書数及び対象公文書の決定等の内訳

H30年度

開示請求
公文書情報の

提供制度
計 構成比(%) 増減 前年度比(%) 開示請求

2,655 15,616 18,271 91.3 + 1,646 + 9.9 16,625

1,555 ― 1,555 7.8 + 117 + 8.1 1,438

51 ― 51 0.3 + 43 + 537.5 8

15 ― 15 0.1 + 15 (皆増） 0

118 ― 118 0.6 - 58 - 33.0 176

1 ― 1 0.0 - 3 - 75.0 4

0 ― 0 0.0 －　 －　 0

4,395 15,616 20,011 100.0 + 1,760 + 9.6 18,251

（注）１　

　　　２

　　　３

非開示

平成31（2019）年4月1日から、一部の公文書について、開示請求の手続によらないより簡便な方法
で写しを任意提供する公文書情報の提供制度を導入。
公文書情報の提供制度の対象公文書は、「過去に継続的に又は反復して開示請求があり、全部開
示決定した公文書のうち、文書学事課長が指定したもの」

　情報公開制度の運用状況

令和元（２０１９）年度

令和元（２０１９）年度の請求件数は、原則として、令和元（２０１９）年度中に請求を受け付け、令和２
（２０２０）年５月３１日までに開示等決定をしたもの。

存否応答拒否

不存在

決
　
定

公文書が不存在の場合や請求の却下、取下げについても、それぞれ対象公文書数１件と計上して
いる。

却　 下

区　　　　分

取下げ

合　　　計

開　　示

部分開示

非
開
示



　イ　対象公文書の実施機関別内訳
（単位：件）
平成３０（２０１８）年度

総合政策部 9 0 9 0.0 - 4 - 30.8 13

経営管理部 83 35 118 0.6 - 32 - 21.3 150

県民生活部 121 0 121 0.6 + 51 + 72.9 70

環境森林部 452 293 745 3.7 + 214 + 40.3 531

保健福祉部 832 199 1,031 5.2 + 203 + 24.5 828

産業労働観光部 25 0 25 0.1 - 22 - 46.8 47

農政部 479 7 486 2.4 - 38 - 7.3 524

県土整備部 1,475 15,019 16,494 82.4 + 1,587 + 10.6 14,907
国体・障害者

スポーツ大会局 0 0 0 0.0 + 0 + 0.0 0

会計局 2 0 2 0.0 + 2 (皆増） 0

企業局 72 62 134 0.7 - 172 - 56.2 306

計 3,550 15,615 19,165 95.8 + 1,789 + 10.3 17,376

477 1 478 2.4 + 223 + 87.5 255

139 0 139 0.7 - 285 - 67.2 424

0 0 0 0.0 - 5 (皆減） 5

0 0 0 0.0 + 0 －　 0

0 0 0 0.0 + 0 －　 0

227 0 227 1.1 + 50 + 28.2 177

0 0 0 0.0 + 0 －　 0

0 0 0 0.0 + 0 －　 0

1 0 1 0.0 + 1 (皆増） 0

1 0 1 0.0 - 13 - 92.9 14

4,395 15,616 20,011 100.0 + 1,760 + 9.6 18,251
※ 　請求件数上位部局の主な公文書は、付表１のとおり。

(２) 写し等の交付

17,570 94,110 111,680 - 5.9 - 7,018 118,698

384 822 1,206 + 0.4 + 5 1,201

3,780 15,616 19,396 + 9.9 + 1,752 17,644

前年度比(%) 増減

令和元（２０１９）年度

開示請求前年度比(%)開示請求
公文書情
報の提供

制度
構成比(%) 増減

令和元（２０１９）年度
平成30

（2018）年度
開示請求

開示請求
公文書情
報の提供

制度

計

計

（単位：件、枚）

交付件数
（対象公文書数）

CD-Rの交付枚数

地方独立行政法人

写しの交付枚数

区　　　　分

人事委員会

警察本部長

監査委員

合　　　　計

教育委員会

選挙管理委員会

公安委員会

内水面漁場管理委員会

労働委員会

収用委員会

知
　
　
　
　
　
事

区　　　　分



(３) 開示請求の受付件数
　ア　受付機関別内訳

（単位：件）
平成３０（２０１８）年度

341 1729 2,070 74.6 - 89 2,159

138 65 203 7.3 - 9 212

57 0 57 2.1 - 2 59

536 1794 2,330 84.0 - 100 2,430

184 259 443 16.0 + 39 404

720 2,053 2,773 100.0 - 61 2,834

　イ　請求者の内訳

平成３０（２０１８）年度

312 365 677 24.4 + 0 677

399 1688 2,087 75.3 - 67 2,154

9 0 9 0.3 + 6 3

720 2,053 2,773 100.0 - 61 2,834

２　不服申立ての処理状況

（単位：件）

新規 継続 却　　下 棄　　却

9 10 1 －

　※継続は、平成30（2018)年度以前に不服申立てがなされ、令和元(2019）年度に継続審理となった件数。

計

計

19

不服申立ての件数

各出先機関

合　　　　計

任意の団体

合　　　　計

法　　人

個　　人

本
 

庁

県民プラザ

各課局室

警察情報公開窓口

計

取下げ

- 4.1 

- 4.2 

- 3.4 

- 4.1 

+ 9.7 

- 2.2 

開示請求

増減

- 3.1 

+ 200.0 

- 2.2 

+ 0.0 

増減 前年度比(%)

区　　　　分

令和元（２０１９）年度

区　　　　分

令和元（２０１９）年度

開示請求前年度比(%)

開示請求
公文書情報
の提供制度

構成比(%)

開示請求
公文書情報
の提供制度

構成比(%)

1

一部認容 全部認容

1

処理状況



３　情報の公表・提供
(１) 閲覧用行政資料の実施機関別内訳(種類）

うち有償頒布 構成比(%) 増減 前年度比(%)

総合政策部 523 18 9.7 + 24 + 4.8 499

経営管理部 545 57 10.1 + 13 + 2.4 532

県民生活部 475 39 8.8 + 14 + 3.0 461

環境森林部 408 98 7.5 + 11 + 2.8 397

保健福祉部 809 24 15.0 + 26 + 3.3 783

産業労働観光部 477 14 8.8 + 17 + 3.7 460

農政部 661 3 12.2 + 6 + 0.9 655

県土整備部 491 48 9.1 + 14 + 2.9 477
国体・障害者

スポーツ大会局 0 0 0.0 + 0 + 0.0 0

会計局 83 6 1.5 + 4 + 5.1 79

企業局 30 － 0.6 + 7 + 30.4 23

計 4,502 307 83.2 + 136 + 3.1 4,366

581 73 10.7 + 32 + 5.8 549

62 14 1.1 - 5 - 7.5 67

55 － 1.0 + 1 + 1.9 54

19 － 0.4 + 0 + 0.0 19

0 － 0.0 + 0 －　 0

76 － 1.4 + 2 + 2.7 74

17 － 0.3 + 1 + 6.3 16

14 － 0.3 + 1 + 7.7 13

0 － 0.0 + 0 －　 0

82 － 1.5 + 0 + 0.0 82

5,408 394 100.0 + 168 + 3.2 5,240

(２) 行政資料の写しの交付
（単位：枚）

増減 前年度比(%)

- 11,670 - 13.0 

(３) 行政資料の貸出
（単位：人、部）

増減 前年度比(%)

- 2 - 7.4 

+ 13 + 33.3 

警察本部長

労働委員会

収用委員会

地方独立行政法人

合　　　　計

内水面漁場管理委員会

監査委員

公安委員会

区　　　　分
令和元（２０１９）年度 平成３０（２０１８）

年度

知
　
　
　
　
　
事

教育委員会

選挙管理委員会

人事委員会

（単位：件）

区　　　　分

写しの交付枚数

平成３０（２０１８）年度

89,67178,001

令和元（２０１９）年度

貸出部数

平成３０（２０１８）年度

27

39

区　　　　分

貸出者数 25

52

令和元（２０１９）年度



(４) 行政資料の有償頒布の実施機関別内訳

構成比(%) 増減 前年度比(%) 構成比(%) 増減 前年度比(%)

総合政策部 198 16.7 - 23 - 10.4 225,000 29.7 - 33,590 - 13.0 221 258,590

経営管理部 11 0.9 - 5 - 31.3 7,240 1.0 + 90 + 1.3 16 7,150

県民生活部 100 8.4 - 197 - 66.3 59,510 7.8 - 96,890 - 62.0 297 156,400

環境森林部 108 9.1 - 117 - 52.0 68,920 9.1 - 54,510 - 44.2 225 123,430

保健福祉部 188 15.9 - 263 - 58.3 51,480 6.8 - 102,670 - 66.6 451 154,150

産業労働観光部 19 1.6 - 1 - 5.0 5,190 0.7 - 4,010 - 43.6 20 9,200

農政部 16 1.3 + 2 + 14.3 6,990 0.9 + 1,330 + 23.5 14 5,660

県土整備部 344 29.0 - 352 - 50.6 277,980 36.7 - 187,650 - 40.3 696 465,630
国体・障害者

スポーツ大会局 0 0.0 + 0 + 0.0 0 0.0 + 0 + 0.0 0 0

会計局 2 0.2 + 2 （皆増） 3,820 0.5 + 3,820 （皆増） 0 0

企業局 0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

計 986 83.1 - 954 - 49.2 706,130 93.1 - 474,080 - 40.2 1,940 1,180,210

200 16.9 - 131 - 39.6 52,110 6.9 - 37,030 - 41.5 331 89,140

0 0.0 - 1 （皆減） 0 0.0 - 1,300 （皆減） 1 1,300

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

0 0.0 + 0 － 0 0.0 + 0 － 0 0

1,186 100.0 - 1,086 - 47.8 758,240 100.0 - 512,410 - 40.3 2,272 1,270,650
※　有償頒布した主な資料及び売り上げ部数上位は、付表２のとおり。

区　　　　分

令和元（２０１９）年度

知
　
　
　
　
　
事

教育委員会

部数 売上額
部数

平成３０（２０１８）年度

売上額

（単位：部、円）

収用委員会

地方独立行政法人

合　　　　計

選挙管理委員会

人事委員会

監査委員

公安委員会

警察本部長

労働委員会

内水面漁場管理委員会



付表１  

 公文書開示請求及び公文書情報の提供制度の公文書件数上位部局の主な公文書 

 
令和元（２０１９）年 度 平 成３０（２０１８）年 度 

１
 

県土整備部 計1６，４９４件（構成比82.4％) 

開示請求  １，４７５件 

提供制度 １５，０１９件 

【主なもの】 

・建設業に係る変更届出書、許可申請書 

 (7,617件, ＋641件, ＋9.1%) 

・実施積算内訳書 

(8,569件, ＋1,202件, ＋16.3%) 

・県管理道路の区域の変更・供用開始に係る区

間の位置図及び平面図 

(93件, ＋4件, ＋4.5%） 

県土整備部 １４，９０７件（構成比81.7％) 

【主なもの】 

・建設業に係る変更届出書、許可申請書 

 (6,976件, ＋115件, ＋1.7%) 

・実施積算内訳書 

(7,367件, ＋3,378件, ＋84.6%) 

・県管理道路の区域の変更・供用開始に係る区

間の位置図及び平面図 

(89件, ＋61件, ＋217.8%） 

２
 

保健福祉部 計１，０３１件（5.2％） 

開示請求      ８３２件 

提供制度    １９９件 

【主なもの】 

・学校法人の消費収支計算書及び貸借対照表等

(319件, ＋22件, ＋7.4%） 

・食品衛生法に基づく許可施設一覧 

 (137件, -11件, -7.4%） 

・障害者団体等の支出文書 

 (83件, ＋83件, 皆増） 

保健福祉部    ８２８件（4.5％） 

【主なもの】 

・学校法人の消費収支計算書及び貸借対照表等

(297件, ＋131件, ＋78.9%） 

・食品衛生法に基づく許可施設一覧 

 (148件, ＋48件, ＋48.0%） 

・有料老人ホームの重要事項説明書 

 (134件, ＋133件, ＋13,400.0%） 

・理容師法･美容師法に基づく確認施設一覧 

 (77件, ＋4件, ＋5.5%） 

３
 

農政部   計４８６ 件（2.4％） 

開示請求      ４７７件 

提供制度      ７件 

【主なもの】 

・実施積算内訳書 

(394件, ＋33件, ＋9.1%） 

環境森林部    ５３１ 件（2.9％） 

【主なもの】 

・実施積算内訳書 

(364件, ＋167件, ＋84.7%） 

・ポリ塩化ビフェニル廃棄物の保管及び処分 

 状況等届出書等 

 (32件, ＋14件, ＋77.7%） 

４
 

教育委員会   計４７８件（2.4％） 

開示請求      ４７７件 

提供制度      １件 

【主なもの】 

・スクールバスに関する資料 

(360件, ＋180件, ＋100%) 

・業務委託入札経過調査 

 (51件, ＋51件, 皆増） 

農政部      ５２４件（2.9％） 

【主なもの】 

・実施積算内訳書 

(361件, ＋212件, 142.3%) 

・地籍調査に関する資料 

 (86件, ＋19件, ＋28.3%） 

５
 

警察本部長 開示請求２２７件（1.1％） 

【主なもの】 

・遊技機型式検定告示書 

 (52件, ＋49件, ＋1633.3%） 

・令和元年度般昇任試験論文問題 

(30件, ＋23件, ＋328.5%） 

選挙管理委員会  ４２４件（2.3％） 

【主なもの】 

・政治資金収支報告書等 

 (384件, ＋113件, ＋41.6%） 

 ※主なものの括弧内の数値は、令和元(2019)年度の件数、前年度の件数に対する増減数、前年度比 



付表２

有償頒布した主な資料（部局別内訳）

部　数

198

11

100

108

188

19

16

344

2

200

1,186

  売上部数上位

順位 所管課 売上部数 売上金額（円）

1 都市計画課 149 ¥55,130

2 障害福祉課 81 ¥17,820

3 地域振興課 50 ¥181,500

3 障害福祉課 50 ¥10,500

5 地域振興課 47 ¥3,760

6 統計課 38 ¥25,840

7 県民文化課 28 ¥14,000

8 総合政策課 26 ¥2,600

9 文書館 26 ¥9,360

10 文書館 19 ¥2,660

部　　局

総合政策部

経営管理部

令和元年栃木県地価調査基準地位置図、平成31年地価公示（栃木県版）、栃
木県重点戦略「とちぎ元気発信プラン」2016-2020、令和元年地価調査標準
価格等一覧、令和元年地価調査のあらまし、とちぎの百様 大図鑑、県政白
書、とちぎのとち

令和2(2020)年度 当初予算案の概要、栃木県庁舎建設誌、県議会通常会議知
事説明要旨

県土整備部

主　　　な　　　資　　　料　　　名

統計指標ふるさとウォッチング、特定非営利活動促進法の手引き（NPO法人
編）、栃木県統計年鑑平成30(2018)年版、特定非営利活動促進法の手引き
（認定NPO法人編）

森林法に基づく林地開発許可申請の手引き（平成30年4月）、栃木県水質年
表及び栃木県地盤変動・地下水位調査報告書及び栃木県大気汚染常時監視測
定結果報告書 CD-R、自然環境基礎調査、栃木県鳥獣保護区等位置図、栃木
県自然公園・自然環境保全地域等概況図、国際避暑地中禅寺湖畔の記録

産業労働観光部

農政部

平成31(2019)年度産業労働観光部事業概要、栃木県フロンティア企業、とち
ぎの国際化の概要、とちぎ国際化推進プラン

農政部主要事業概要（平成31(2019)年度）、栃木県農業振興計画 とちぎ農
業“進化”躍動プラン(2016-2020)、とちぎの農業農村整備

栃木県開発許可事務の手引き（平成30年４月）、各土木事務所管内図、必携
宅地建物取引業者の手引き(改第11版)、栃木県道路図（平成31年4月）

栃木県文書館研究紀要、学校教材史料集、栃木県教育振興基本計画2020－教
育ビジョンとちぎ－2016～2020、栃木県立文書館収蔵文書図録2、教育施策
（平成31年度）

栃木県障害者福祉ガイド、社会福祉施設等要覧、栃木県病院・診療所名簿、
栃木県高齢者支援計画「はつらつプラン21(七期計画）」概要版、栃木県障
害福祉計画(第5期計画)栃木県障害児福祉計画(第1期計画）

県民生活部

環境森林部

保健福祉部

栃木県開発許可事務の手引き（平成30年4月）

会計局 平成29年度栃木県歳入歳出決算書、平成30年度栃木県歳入歳出決算書

栃木県重点戦略「とちぎ元気発信プラン」2016-2020

栃木県文書館研究紀要第23号

教育委員会

合　　計

行政資料名

学校教材史料集第10号

令和元(2019)年度　栃木県障害者福祉ガイド

令和元年栃木県地価調査基準地位置図

平成30年度　栃木県障害者福祉ガイド

平成31年地価公示（栃木県版）

統計指標ふるさとウォッチング  平成30(2018）年版

特定非営利活動促進法の手引き NPO法人編(平成29年4月改訂版)


