
No 分類 質問内容 回答内容

1
メールリレーサーバについて
（別紙３.P１）

以下の記述がございますが、10日間＝10営業日の認識でよいでしょうか。
・受信メールを一時的にアーカイブできること (10 日間のアーカイブを提供。10GB/日程度)
また、その他にメールの保管に関してご要望があればご教授頂きたく存じます。

土日祝日を含む10日間です。なお、その他は仕様書のとおりです。

2
システム概要図について
（仕様書.P５）

ローカルブレイクアウト回線専用FWが栃木県様、那須塩原市様で必要となる認識ですが、
1Gbps(ベストエフォート)回線での動作に充足する性能を持つ、以外に仕様上必須とする機能はあ
りますでしょうか。

1Gbps（ベストエフォート）回線において安定した通信が可能で、ローカルブレイクアウトの利用にあたり必要なセキュリティ
対策が可能な機器について、契約候補者選定後、協議の中で決定していきます。

3
システム概要図について
（仕様書.P５）

団体設置FWでのWeb Proxy機能は必要となりますでしょうか。
現行において団体設置FW側にてWeb Proxyを使用している団体様がおられましたらご教示頂け
ますと幸いです。

必要となります。現行も全利用団体にてWeb Proxy機能を利用中です。

4
仮想ブラウザについて
（別紙１．P１）
（別紙３．P３）

以下の記載につきまして、「クラウドサービスの閲覧」とありますが、現状利用しているもしくは将来
的に利用予定の具体的なクラウドサービスを可能な限りご教示いただけますと幸いです。
・LGWAN 系より安全にインターネット上のWebサイトの閲覧とクラウドサービスの閲覧をそれぞれ
の隔離環境にて実行し、ファイルの取得および無害化や振る舞い検知により、端末への持ち込みを
実現する機能を提供すること

利用中のクラウドサービス：CMS、web会議システム(Zoom、Teams）　等
利用予定のクラウドサービス：X-point Cloud、Backlog、Asana、SideBooks、自治体用AIヤマトくん　等

5

Web サーバ（リバースプロ
キシ想定）へのリクエスト数
について
（別紙３．P３）

各団体WebサーバへのHTTPリクエスト数についてご教示頂けますでしょうか。
※もし可能であれば秒間あたりのリクエスト数をご教示頂けますと幸いです。

栃木県全体の各団体Webサーバへの総リクエスト数は以下のとおりです。
総リクエスト数：約380,000,000件/月
御質問の各団体WebサーバへのHTTPリクエスト数については、個別に回答します。

6
コンテンツ改竄検知について
（別紙３．P３）

本内容にHTMLファイルの改竄検知は含まれますでしょうか。 含まれます。

7
外部DNSサーバについて
（別紙３．P１）

セキュリティクラウドにて管理している利用団体のドメインの一覧及びゾーンの総数と逆引きが必要
なゾーン数についてご共有いただくことは可能でしょうか。

ゾーンの総数と逆引きが必要なゾーン数は以下のとおりです。
・ゾーンの総数：　40
・逆引きが必要なゾーン数：　１
御質問の利用団体のドメインの一覧については個別に回答します。

8
外部DNSサーバについて
（別紙３．P１）

外部DNSサーバで管理しているドメインにlg.jpドメインは対象外でよろしいでしょうか。 lg.jpドメインは対象になります。

9 IPv6 について
外部通信、設備内通信、自治体側との接続点を含めたセキュリティ クラウド基盤全体として、通信経
路は変換方式（プロキシや NAT 等）を介さないNativeなIPv6構成が必要でしょうか。 必要な場
合、セキュリティレベルについてご教示頂けますと幸いです。

現状、必須ではありませんが、栃木県に最適、効果的なお考えがあれば御提案をお願いします。

10
ドメイン管理代行について
（別紙３．P３）

ドメイン管理代行に関して、.lg.jp ドメインは対象外でよろしいでしょうか。 お見込みのとおりです。

11
ドメイン管理代行について
（別紙３．P３）

ドメイン管理代行に関して、具体的にどのような作業を想定されているかご説明頂けますでしょう
か。

レジストリに対するドメインの新規取得や更新の手続きを代行していただきます。実際の申請/登録手続きは、各レジストリ
の指定事業者（レジストラ）経由で行っていただくことを想定しています。

12
障害管理について
（別紙３．P４）

No27 に記載されている障害管理についてですが、過去１年の対応実績（件数）を教えて頂けます
でしょうか。

過去1年間（2025年4月～2026年3月）の対応実績は、「42件」です。

13
設定変更作業について
（仕様書．P22）

運用する中でシステムに対する設定変更作業が発生しますが、過去１年の対応実績（件数）を教えて
頂けますでしょうか。できるだけ作業毎の実績件数を教えていただけると幸いです。月次報告書
ベースでの対応実績でも構いません。

過去1年間（2025年4月～2026年3月）の対応実績は、「67件」です。
御質問の作業毎の実績件数については個別に回答します。

14
審査方法について
（実施要領．P６）

プレゼンテーション及びヒアリング実施時は、何名で参加することが可能でしょうか。 プレゼンテーション及びヒアリングの参加人数は、最大５名とします。

15
審査方法について
（実施要領．P６）

プレゼンテーション及びヒアリング実施時、オンライン参加は可能か。 プレゼンテーション及びヒアリングへのオンライン参加はできません。


